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إجابات أسئلة الدرس الثاني
أنواع التجارة الإلكترونية

السؤال الأول:

عدد أنواع التجارة الإلكترونية تبعاً لهوية طرفي العملية التجارية.

C2Cمستهلك إلى مستهلك ().
C2Bمستهلك إلى شركة ().
B2Cشركة إلى مستهلك ().

B2Bشركة إلى شركة ().
 

السؤال الثاني:

وضح المقصود بكل من المفهومين الآتيين:

التجارة الإلكترونية التي تعتمد اعتماداً كاملاً على استخدام شبكة الإنترنت:

يقصد بذلك أن يتفَق المشتري والبائع على السلعة وسعرها عن طريق الإنترنت، وتعقد
ا بوساطة الإنترنت، وتسلم السلعة الصفقة، ويحدد وقت التسليم وطريقة الدفع إلكتروني

إلكترونياً، مثل: الكتب والمجلات الإلكترونية، والبرمجيات، وبرامج الألعاب المتنوعة.

التجارة الإلكترونية التي تعتمد اعتماداً جزئياً على استخدام شبكة الإنترنت:

يقصد بذلك أن  يتفق المشتري والبائع على السلعة وسعرها عن طريق الإنترنت، وتعقد
الصفقة، ويحدد وقت التسليم وطريقة الدفع إلكترونياً بوساطة الإنترنت، ولكن تسليم

السلعة يكون بوسائل النقل التقليدية، مثل: الملابس، والأغذية والبضائع المتنوعة.
 

السؤال الثالث:

صنف عمليات التجارة الإلكترونية الآتية تبعاً لهوية طرفي العملية التجارية:

تقدم شركة فؤاد لتصنيع أجهزة الحاسوب خدمات إلكترونية لشركة هونداي
للسيارات.
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()B2B

تقدم مؤسسة الضمان الاجتماعي خدمات إلكترونيةً للعاملين في المجالات
المختلفة.

()B2C

تعمل السيدة نجاح على تطريز بعض الملابس التي تنتجها مؤسسة الأحمدي
السياحية، وتبيعها للسياّح إلكترونياً.

()C2B

يعمل السيد أحمد على تدريب طلبة الجامعات على مهارات القيادة الإلكترونية لقاء
رسوم مخفضة.

()C2C
 

السؤال الرابع:

صنف عمليات التجارة الإلكترونية الآتية تبعاً لمدى استخدام الإنترنت:

اشترت الآنسة فرح عطرها المفضل عن طريق أحد مواقع التواصل الاجتماعي.

(استخدام جزئي).

تمكن زياد من تحميل لعبة الكلمات المتقاطعة من أحد المواقع الإلكترونية مجاناً.

(استخدام كامل).

اشترت ريما بعض الملابس لأطفالها من أحد مواقع التواصل الاجتماعي.

(استخدام جزئي).

تمكن أنس من تحميل برنامج الصور المتحركة من الإنترنت على جهاز الحاسوب
الخاص به.

(استخدام كامل).

اشترت إيناس قرصاً مدمجاً لبرنامج تعديل الصور.
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(استخدام كامل).

اشترى أحمد الذي يسكن في مدينة العقبة ساعة يدوية بمبلغ ٦٠ ديناراً من شركة
النخبة التي مقرها مدينة إربد، وقد تم إيصال الساعة إلى مكان عمل أحمد في

مدينة العقبة.

(استخدام جزئي).


